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ZAPROSZENIE DO SKLADANIA OFERT

Zamawiajgcy: Powiat Makowski
Powiatowy Zespdl ds. Obstugi Szkot i Placowek Oswiatowveh ul. Duiskiego

Czerwonego Krzyza 3, 06-200 Makdéw Mazowiecki

zaprasza do zlozema ofert na:

Przedmiot zamowicnia:

.Komplcksowa obsluga informatyczna i serwisowa sprzetu  komputerowego
Wraz z oprogramowaniem i urzgdzeniami pervferyjnymi oraz pelnienie obowigzkow
Administratora systemu™

Lh

Termin realizacji zamdwicnia:

od dnia podpisania umowy do 31.12.2023 r.

Miejsce lub sposdb uzyskania zaproszenia do skladania ofert:

Powiatowy Zespél ds. Obshugi Szkol i Placowek Odwiatowych ul. Dunskiego

Crerwonego Krzyza 3. 06-200 Makow Mazowiccki, email: por/apowiat-makowski.pl

Migjsce lub sposéb uzyskania informacji oraz dodatkowej dokumentacji okreslajacej
szczegdlowe warunki udziatu w postepowaniu o udziclenic zamdwienia:

- Powiatowy Zespdl ds. Obslugi Szkol 1 Placowek Oswiatowyeh w Makowie
Mazowicckim.

- email: pozi@powiat-makowski.pl

- BIP: http://pzopomm.bip.cur.pl/public/

Kryleria oceny ofert:

Cena —waga 100 %

Wymagania jakic powinni spelnia¢ Wykonawey zaméwicnia w zakresie dokumentow
i oswiadczen (np. posiadanie koncesji, zezwolenia):

nie dotyczy

Wz0r umowy lub istotne postanowicnia umowy, kidre zoslang zawarte w jej tresci
(jezeli wymagana jest forma pisemna umowy na podstawic odrebnych przepisow
zamawiajacego):

Projekt umowy stanowi Zatacznik nr 3 do Zaproszenia do skladania ofert.



9. Warunki gwarancji:
nie dotyczy

10. Termin otwarcia ofert; 12.01.2023 r.

11, Sposob przygotowama oferty:
oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w formie pisemnej - w jezyku polskim,
ofertic mozna zlozy¢é w formic pisemnej, w zabezpieczonej Kopercic opisanej
W nastepujacy sposob: nazwa i1 adres zamawiajacego. nazwa i adres wykonawcy.
z adnotacja .Zapytanic ofertowe nr sprawy PZds.0SziP0O.240.36.2022
do postcpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na Kompleksowy obshuge
informatyczng i serwisowy sprzetu komputerowego wraz z oprogramowaniem
i urzgdzeniami pervferyjnymi oraz pelnienie obowigzkéw Administratora
systemu na adres: Powiatowy Zespol ds. Obstugi Szkot 1 Placowek Oswiatowych,
ul. Duniskiego Czerwonego Krzyza 3, 06-200 Makdéw Mazowiecki lub w formic
elektroniczne] jako skan podpisanych dokumentéw na adres poczty clektronicznej:

pos@powial-makowski.pl w terminic do dnia 12.01.2023 r. do godz. 10:00.

Wszelkie nanicsione w ofercic zmiany (przekreslenie. uzupeinicnic, nadpisanie itp.)
musza by¢ parafowane przez Wykonawce lub osobg upowazniona i opatrzone data ich
dokonania. Nie jest dopuszezalne uzyvwanie korektora, gumki do $cierania 1
poprawianie,
12. Inne istotne kwestie dolyezgce przedmiotlu zamowienia.

Zamawiajacy wylacza stosowanie ustrukturyzowanyeh faktur elektronicznych.

W okresie trwania ninicjszej procedury, tzn. od przekazania ninicjszego zaproszenia
do uplywu terminu zwiazania oferta wykonawcom przystuguje w kazdym czasie
uprawnicnic dotyczace poinformowania Zamawiajacego o niezgodne] czynnosc
podictej przez niego lub zanmiechaniu czynnodei, ktora powinien  wykonac.
W przypadku uznania zasadnosei przekazane] informacji Zamawiajacy powtarza

czymmos¢ albo dokonuje czynnosei zanicchanej, informujac o tym wykonaweow.,
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Zalaczniki:
I, Szezegdlowy opis przedmiotu zamdwienia — zalacznik nr 1 do Zaproszenia do skladania ofert
2. Formularz ofertowy - zalgeznik nr 2 do Zaproszenia do skladania ofert
3. Wzor umowy — zalacznik 3 do Zaproszenia do skfadania ofert

Sprawe prowadzi: Justyna Kowalewska

|38



Latipeziikoie I o Zaproszenia do sliadania atort

Opis przedmiotu zamowicenia

i

Zakres ustug informatyeznych:

1) administrowanic scrwerem Linux - dbalosé o ciagloéé dzialania i bezpicezenstwo
systemu informatycznego od strony administracyjnej. w tym zarzadzanie ustugami
m.in. Active Directory, DIICP, DNS. Iile Server, Samba. Firewall,

2) administrowanic scrwerami baz danyveh - Microsolt SQL. Potgre SQL — dbalosé o
cigelosc dzialania 1 bezpieczenstwo systemow bazodanowych,

3) zarzadzanie politykami systemu antywirusowego,

4) administrowanic siccia LAN,

5) administrowanic aktywnymi urzadzeniami sieciowymi: przetaczniki i routery.

6) opicka serwisowa dla 12 komputeréw stacjonarnych, 4 laptopiw oraz urzadzen
pervieryinych i kserokopiarek. obejmujaca wsparcie techniczne i nadzoér nad ich
bezawaryjna praca oraz usuwanic awarii sprze(u,

7) konfiguracja centrali telelonicznej,

8) stale administrowanie serwerem. siecia telcinformatyezna oraz stacjami roboczymi
wraz z urzadzeniami peryferyinymi i oprogramowaniem (w tym m.in. instalacja.
naprawa, konserwacja 1 modemizacja  sprzetu.  kontrola  legalnosei
oprogramowania, prowadzenie ewidencji sprzctu i oprogramowania, planowanie
potrzeb w tym zakresie).

9) zakladanic, obsluga  kont  urzylkownikdw  systemu  informatyeznego
Zamawiajacego,

10) biezaca  aktualizacja 1 parametrvzacja posiadanego przez  Zamawigjacego
oprogramowania,

11)instalacja nowo zakupionego sprzetu komputerowego i oprogramowania,

12)doradziwo w vakresie podejmowanych przez Zamawiajgcego prredsiewzied
mformatycznych i rozwigzan technologicznych i zakupach sprzetu,

13) wdrazanie nowych systeméw informatycznych.

14) wsparcic t konsultacje na rzecz uzytkownikéw systemu informatyeznego,

15) awaryjne odtwarzanie na wniosek Zamawiajacego utraconyveh danych,

16) dbanie o bezpieczenstwo stanowisk komputerowych,

17) zapewnienic wymogdw bezpicezenistwa systemow,

18) biczace werylikowanic zastosowanych  zabezpieczen 1 usuwanic wirusow
komputerowych,

19) archiwizacja danych kluczowych okreslanyeh na biezaco, ktdra powinna odbvwaé
sie raz w miesigcu w siedzibic Zamawiajacego.

Obowigzki Administratora systemu:

1) nadzorowanie funkcjonowania mechanizmow uwierzytelniania uzytkownikow
w systemie informatyeznym oraz kontrola dostepu do danych osobowych,

2) wykonywanie kopii bezpieczenstwa elektronicznych zbiorow danych osobowych,

3) okresowe sprawdzanie kopii bezpieczenstwa pod katem ich dalszej przydatnosei
do odtwarzania danych w przypadku awarii systemu informatycznego.

4) przydzielanie uzytkownikom indywidualnych identyfikatoréw i hasel do systemu
informatycznego oraz dokonywanic ewentualnych modyfikacji uprawnich. a takze
usuwanic kont uzvtkownikow,



6)

7

8)

Aatgczaik ne L do Zaproszesia do shfadaiia ofes

okresowe zmienianie hasct dostepu nzytkownikow do svstemu informatveznego
w przypadkach, gdy system informatyezny nie wymusza okresowej zmiany hasel
uzytkownikow,

prowadzenic  biczace] ewidencji  wszystkich  uzytkownikdw  systemow
informatycznyeh  sluzaeyeh do  przetwarzania danveh osobowych  zgodnic
z& wzorem stanowigeym zatgeznik do umowy.

osobiste wykonywanie lub sprawowanie nadzoru nad wykonywaniem napraw,
konserwacji oraz likwidacji urzadzen, dyskéw lub innych elektronicznyvch
nosmkow inlormacy, zawierajaeych dane osobowe,

inwentaryzacja sprzetu komputerowego oraz syslemow informatycznych.,



